ALCALDIA MAYOR,
DE BOGOTAD.C.
Secretaria Distrital
Ambiente

RESOLUCION No®$ 1 26 !

sutuac&on de acoso Iaborai se establece un procednmlento mterno en Ia Secretana
Distrital de Ambiente y se crean los Comités Mediadores en la Resolucién de
tales conflictos '

EL SECRETARIO DISTRITAL DE AMBIENTE
En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, y en especial las

conferidas por e! literal J del articulo 6 del Decreto 561 del 29 de diciembre de
2006 y por el articulo 9 de la Ley 1010 de 2006, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 25 de la Constitucién Politica prevé que el trabajo es un derecho
y una obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial
proteccién del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condlcrones
dignas y justas.

Que el 23 de enero de 2006 fue sancionada la Ley 1010, por medio de la cual
se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar €l acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

Que de conformidad con el articulo 6° son sujetos activos del acoso laboral,
entre otros, la persona natural que desempefie como superior jerarquico, 0
tenga la calidad de jefe, compafiero de trabajo o subalterno de una Entidad.

Que el numeral primero del articulo 9 de la citada ley, sefiala que las
instituciones deben prever mecanismos de prevencidn de las conductas
constitutivas de acoso laboral y establecer un procedimiento interno,
confidencial, conciliatorio y efectivo para superar las que ocurran en el sitio de
trabajo.
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Que para dar cumplimento a lo dispuesto en el articuio 9° de la Ley 1010 de
2006, la Secretaria Distrital de Ambiente debe establecer unos criterios y

procedimiento acordes con las POLITICAS INSTITUCIONALES que permitan
adoptar las medidas preventivas que eviten la aparicion de conductas de acoso
laboral y faciliten su resolucién y correccién.

Que el Secretario Distrital de Ambiente, se encuentra facultado por el literal J
del articulo 6° del Decreto 561 de 2006, para dirigir el desarrollo institucional de
la Secretaria Distrital de Ambiente, formulando sus politicas y orientando sus
planes, programas y proyectos para lograr el cumplimiento de su misién y
objetivos institucionales.

Que en virtud de las consideraciones expuestas es procedente fijar las politicas
y acciones para la prevencion y solucién de los conflictos generados por las
conductas que puedan constituir acoso laboral, el procedimiento interno para la
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acoso laboral, asi como la creacion de un Comité de Convivencia y Acoso
Laboral para que conozca de dichas quejas, asi como de sus funciones y
reglamentaciones.

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO PRIMERO: CAMPO DE APLICACION. Ei presente procedimiento
rige para todos los servidores publicos de la Secretaria Distrital de Ambiente.

ARTICULO SEGUNDO: OBJETO. Adoptar medidas preventivas y correctivas
en situacion de acoso laboral y establecer un procedimiento internc,
confidencial y conciliatorio y efectivo en la Secretaria Distrital de Ambiente, al
igual que la creacién de los Comités Mediadores en la Resolucién de tales

conflictos.
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ARTICULO TERCERO: MEDIDAS DE PREVENCION Y CORRECCION.
Establecer como medidas de prevencidn y correccidon de las conductas de acoso
laboral, ias siguientes actividades:

1. Dar a conocer a los servidores el alcance de la Ley 1010 de 2006, a
través de campafias semestrales de informacién, conversatorios vy
capacitaciones sobre el contenido de dicha Ley, especificamente en
relacién con las conductas que eventualmente pueden constituir acoso
laboral, las que no, las circunstancias agravantes, las conductas
atenuantes y el tratamiento sancionatorio.

2. Sensibilizar a los servidores a nivel directivo, para que evallien
periédicamente el cumplimiento de la Ley 1010 de 2006.

3. Promover actividades pedagdgicas o terapias de grupo, para el
mejoramiento de las relaciones laborales dentro de la Entidad.

4, Formular sugerencias frente a circunstancias que alteren la convivencia
laboral.

5. Propiciar la cooperacién en la creacion de condiciones de trabajo sanas y
sequras, en un clima de buen entendimiento y colaboracidn, construido
por el didlogo entre todos los servidores pablicos.

] CAPITULO II ]
COMITES DE CONVIVENCIA Y CONCILIACION PARA LA RESOLUCION
DE CONFLICTOS DE ACOSO LABORAL

ARTICULO CUARTO: CREACION Y CONFORMACION DE LOS COMITES.
Créanse los Comités de Convivencia y Conciliacién, que actuaran de manera
confidencial, conciliatoria y efectiva como mediadcres en la Resolucion de
Conflictos, en situaciones relacionadas con el acoso laboral, en la Secretaria
Distrital de Ambiente.
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El Comité estard integrado por los siguientes servideres pablicos de la entidad,
quienes tendran voz y voto y seran miembros permanerites.

£l Secretario Distrital de Ambiente o su delegado.

El Subsecretario General.

El Director de Gestién Corporativa.

El Director Legal Ambiental.

Dos (2) representantes de los servidores pUblicos con dos (2) suplentes,
para un periodo de un afio.

A A

PARAGRAFO PRIMERO. Concurrirdn con voz pero sin voto siempre que el
asunto lo requiera, previa invitacién suscrita por el Secretario técnico del
Comité, los servidores que por su condicion jerérquica y funcional deban asistir
segun la naturaleza de 10s casos a tratar.

en Re!aqones Laborales 0 Anahs:s Ocupaaonal vmculados con la Admlmstradora
de Riesgos Profesionales —ARP-, quienes emitiran su concepto profesional sobre
los casos que se sometan a su estudio.

PARAGRAFO SEGUNDO. La Secretaria Técnica del Comité serd ejercida por el
Profesional Universitario Cddigo 219 Grado 18 de ia Direccion de Gestion
Corporativa, cuyas funciones son las siguientes:

1- Recibir los escritos en los que se narren las circunstancias de los hechos que
puedan eventualmente constituir acoso laboral, junto con las pruebas que lo
soportan.

2- Convocar a los miembros del Comité a las sesiones ordinarias y

extraordinarias.

3- Citar a los servidores publlcos involucrados en fas presuntas conductas de
acoso laboral, en la reunién de amigable composicion con el Comité.
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4- Elaborar las actas de cada sesion del Comité en las que se consignaran:

La descripcidn de la eventual situacion de acoso laboral.
Las intervenciones de los servidores implicados.

Las alternativas de solucién propuestas.

Los acuerdos logrados si los hubiere.
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5- Verificar el cumplimiento de las decisiones adoptadas por el Comité
respectivo.

6- Archivar y mantener la confidencialidad de los casos que se han presentado
ante el Comité.

7- Proyectar y enviar al sefior Secretario Distrital de Ambiente, los informes
sobre los casos evaluados a través de la Oficina de Personal de la Direccion
- de Gestién Corporativa.

8- Las demas actividades inherentes o conexas con las funciones de la
Comision de Personal.

ARTICULO QUINTO. SELECCION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS
SERVIDORES. La seleccion de los delegados de fos servidores piblicos, se
efectuara de la siguiente manera: Las Direcciones vy las Oficinas elegiran por cada
una, dos (2) candidatos que por sus cualidades, calidades y comportamiento
consideren deben representarlos en el Comité.

Los servidores publicos, deberan elegir entre los candidatos propuestos a los
servidores que han de representarlos en el Comité de Convivencia y Conciliacién
de la Secretaria.

PARAGRAFO PRIMERO. ELECCION. La jornada de eleccién serd coordinada por
la Oficina de Personal de la Direccién de Gestién Corporativa, finalizada la cual
deberan designar a los servidores puablicos que hayan obtenido la mayor votacion.
La mencionada jornada debera realizarse con un mes de antelacion al vencimiento
del respectivo periodo.
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ARTICULO SEXTO. FUNCIONES. Son funciones de los Comités de Convivencia y
Conciliacion, las siguientes:

1. Analizar los casos de acoso reportados a los Comités respectivos y establecer si
las conductas acusadas se enmarcan dentro de los pardmetros sefialados en ia Ley
1010 del 23 de enero de 2006.

2. Aplicar el procedimiento interno conciliatorio descrito en la presente resolucién.

3. Formular las recomendaciones del caso ante la Oficina de Personal de la
Direccion de Gestién Corporativa, tendientes a prevenir conductas de acoso
laboral.

4. Realizar seguimiento a la evolucién de los casos scmetidos a su consideracién.

5. Promover acuerdos y compromisos entre las partes para facilitar la Resolucién
del conflicto.

6. Dar traslado de lo actuado a la Oficina de Control Disciplinario en caso de que
no se logre acuerdo entre fas mismas, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 12 de la Ley 1010 del 23 de enero de 2006 y el articulo 76 de la Ley 734
de 2002.

7. Sugerir recomendaciones oportunas para generar una conciencia colectiva que
0 promueva el trabajo en condiciones dignas y justas, la armonia entre quienes
comparten vida laboral y el buen ambiente en la Entidad y proteja la intimidad, la
honra, la salud mental y la libertad de las personas en su puesto de trabajo.

8. Las demas actividades inherentes o conexas con las funciones anteriores y las
que sean asignadas por el sefior Secretario Distrital de Ambiente.

PARAGRAFO PRIMERO. REUNIONES. El Comité de Convivencia y
Conciliacién se reunird por convocatoria previa del Secretario Técnico y en su
defecto, por lo menos una vez por bimestre para evaluar necesidades,
implementar acciones o0 generar instrumentos de gestion con respecto a la
prevencidn del acoso laboral v el buen ambiente laboral dentro de la Entidad.
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CAPITULO I1I
PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO INTERNO

ARTICULO SEPTIMO. PROCEDIMIENTO: El procedimiento conciliatorio interno
como mecanismo correctivo de las situaciones de acoso laboral serd confidencial,
reservado, amigable, basado en el didlogo y respeto mutuo en procura de superar
dichas conductas. Las etapas del procedimiento seran las siguientes:

1. Quienes se consideren afectados por situacicnes que puedan llegar a
constituir situaciones de acoso laboral, radicaran por escrito la relacién de
los hechos, junto con los argumentos que lo soporten, ante la Secretaria
Técnica correspondiente, sin perjuicio de las facultades contenidas en el
numeral tercero del articulo 9° de {a Ley 1010 de 2006.

precisara por escrito los requisitos que se omitieron.

3. Recibidos los escritos con el cumplimiento de los requisitos exigidos, el
Comité evaluara cada situacion puesta en conocimiento que pueda constituir
acoso laboral, citard por escrito a las personas involucradas a través de la
Secretaria Técnica mediante el mecanismo de la amigable composicion
propongan soluciones, asi como, para establecer la convivencia y las buenas
relaciones si hay acuerdo entre las partes.

4. De presentarse acuerdo, se firmard un acta de conciliacién por las partes y
los miembros del Comité, en donde se determinen los compromisos que
cada una de las partes asuma, las acciones correctivas y las
recomendacicnes que formule el Comité.

5. De no ser posible la conciliacién, se firmarad el acta por las partes y los
miembros del Comité y se dard cumplimientc al numeral sexto del articulo
sexto de la presente decision.
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6. Si no asistiere alguno de los interesados, debera justificar debidamente su
ausencia ante el Comité, y éste fijara una nueva fecha que no podra ser
mayor de tres (3) dias hébiles siguientes. Si no se presenta a la segunda
citacion, o no justifica su inasistencia, se dejara constancia en acta suscrita
por la parte presente y los miembros del Comité. Si la parte renuente es la
afectada, se entenderd desistida la queja, si por el contrario, es la
denunciada, se entenderd que no existe voluntad conciliatoria y el Comité
debera proceder conforme al numeral 4 del presente articulo.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO OCTAVO: Los escritos que hayan sido recibidos antes de la fecha de
expedicién de esta resolucidn se sujetaran a los parametros aqui previstos.

ARTICULO NOVENO: La presente resolucién rige a partir de la fecha de su
publicacion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Tmes de ulN de 2008

S¢cretario Distrital de Aml:uente
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Aprobd. NCMG,




